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Introducción: Las controversias como característica natural en todo proyecto: no 
hay de que asustarse.  
Roberto Hernández García   
 
Prevención y administración contractual (mejores prácticas internacionales). 
Representante FTI Consulting.    
 
Reclamaciones: Cuándo y cómo deben de presentarse. 
Representante Hill International 
 
Conciliación conforme a la LOPSRM: ¿está funcionando? ¿Qué paso debemos de 
seguir? 
Adrian Villagomez, COMAD 
 
Litigio: Cuando ya es demasiado tarde. Como preverlo, prepararlo y enfrentarlo.  
Julieta Ovalle, Bufete Ovalle Favela 
   
Arbitraje: ¿litigio light, negociación dura o ambos? Entendiéndolo y sabiendo como 
prepararlo.  
Cecilia Azar Manzur, Arbitro internacional 
   
Dispute Boards: ¿Qué es, por qué no llega a México y por qué tiene que llegar?  
Roberto Hernández García   
 
Peritaje: experiencia técnica en beneficio de soluciones técnicas. 
Luis Infante PWC  
 
Mediación comercial: cuando usarlo y cuando no es posible. 
Enrique Hernández Villegas mediador independiente 
 
Caso práctico. 
 
Conclusiones. 
 


